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ОБЩИНСКИ ГОДИШЕН ПЛАН  

 ЗА СОЦИАЛНИТЕ УСЛУГИ ПРЕЗ 2027 Г. НА ТЕРИТОРИЯТА НА ОБЩИНА ЦАР КАЛОЯН  
 
 

ЧАСТ І. ВЪВЕДЕНИЕ 

 

  Общинският годишния план за социалните услуги на Община Цар Калоян за 2027 г. е разработен  в съответствие с разпоредбите на 

чл.38, ал.1 от Закона за социалните услуги и във връзка с чл. 59, ал. 1, чл. 60 и чл. 61 от Раздел III „Общински годишни планове за 

социалните услуги“ от Наредба за планиране на социалните услуги.     

   Настоящият план е разработен в съответствие с изготвения Анализ на потребностите на Община Цар Калоян от социални услуги и 

Предложение за планиране на социални и интегрирани здравно - социални услуги и максималния брой потребители на тези услуги (по 

видове), за които се осигурява изцяло или частично финансиране от държавния бюджет на територията на Община Цар Калоян, прието 

с Решение № 16/30.03.2023 г. на общински съвет - гр. Цар Калоян, както и с приета с Решение на Министерски съвет № 574/ 08.08.2024 

г., Национална карта на социалните услуги.  

Изготвен е в съответствие с разработените от Агенцията за социално подпомагане Методически насоки за улесняване процеса на 

разработване на годишен план за социалните услуги на територията на всяка община. 

    Изготвеният документ е в съответствие със законово установените принципи на планиране, а именно:  

 осигуряване на достъпност и равнопоставеност в ползването на услугите;  

 предоставяне на комплексна подкрепа чрез съчетаване на различни дейности;  

 ефективно и ефикасно управление на социалните услуги;  

 гъвкаво използване и управление на персонала, участващ в предоставянето на услугите;  

 оптимално използване на финансовите ресурси, предвидени за дейностите. 

На територията на Община Цар Калоян съществуващите социални услуги – държавно делегирана дейност към момента на изготвянето 

на Годишния план за социалните услуги за 2027 година са: 
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1. Център за социална рехабилитация и интеграция за деца и лица с увреждания.  

 Адрес: гр. Цар Калоян, ул. „Христо Ботев“ № 11. 

 Целева група: Деца и лица в риск от социално изключване. 

 Брой места: 15. 

 Извършвани дейности, съотносими към услугите по чл. 15 от ЗСУ:  

- информиране и консултиране; 

- терапия и рехабилитация; 

 Териториален обхват: Социална услуга на областно ниво за удовлетворяване на потребностите лица от цялата страна. 

2. Център за настаняване от семеен тип за пълнолетни лица с физически увреждания № 1.  

 Адрес: гр. Цар Калоян, ул. „Христо Ботев“ № 11. 

 Целева група: Пълнолетни лица с физически увреждания. 

 Брой места: 10. 

 Извършвани дейности, съотносими към услугите по чл. 15 от ЗСУ: Резидентна грижа. 

 Териториален обхват: Социална услуга на областно ниво за удовлетворяване на потребностите лица от цялата страна. 

3. Център за настаняване от семеен тип за пълнолетни лица с физически увреждания №2.  

 Адрес: гр. Цар Калоян, ул. „Христо Ботев“ № 11. 

 Целева група: Пълнолетни лица с физически увреждания. 

 Брой места: 10. 

 Извършвани дейности, съотносими към услугите по чл. 15 от ЗСУ: Резидентна грижа. 

 Териториален обхват: Социална услуга на областно ниво за удовлетворяване на потребностите лица от цялата страна. 

4. Асистентска подкрепа 

 Адрес: гр. Цар Калоян, пл. „Демокрация“ № 1. 

 Брой субсидирани потребители: 21. 

 Брой обслужвани лица: 35. 

 Брой чакащи лица: 29. 

 Брой асистенти: 8,75. 

 Брой лица, администриращи услугата: 2. 

 Териториален обхват: Община Цар Калоян. 
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Общинският годишен план за социалните услуги представлява основен стратегически инструмент, чрез който Общината определя 

приоритетите, обхвата и начина на предоставяне на социални и интегрирани здравно-социални услуги за предстоящата 2027 година.  

Основава се на принципите на приемственост, последователност, съгласуваност и партньорство между общинските и държавните 

институции, гражданския сектор, както и информираност на жителите на община Цар Калоян за провежданата социална политика. 

Общинският годишен план е разработен от експертен екип, определен със заповед на кмета на община Цар Калоян. При изготвянето 

му участваха широк кръг заинтересовани страни, на територията на общината –  ръководители на социални услуги, служители, 

потребители на социалните услуги и техни законни представители, Съвет по въпросите на социалните услуги, Дирекция „Социално 

подпомагане“.  

Общинският годишен план за социалните услуги обхваща предвидените дейности за 2027 година и представлява отворен документ, 

който може да бъде променян, допълван и усъвършенстван, в отговор на възникнали нови потребности и в съответствие с променящите 

се условия, нормативна база и икономическа среда. 

Целта е Общинският годишен план за социалните услуги максимално да съответства на идентифицираните потребности на рисковите 

групи и необходимостта от решаване на актуални социални проблеми на жителите на община Цар Калоян. 
  
 

ЧАСТ II. СОЦИАЛНИ И ИНТЕГРИРАНИ ЗДРАВНО-СОЦИАЛНИ УСЛУГИ, СЪОТВЕТСТВАЩИ НА ДЕЙНОСТИТЕ ПО ЧЛ. 15 ОТ 

ЗСУ, ФИНАНСИРАНИ ОТ ДЪРЖАВНИЯ БЮДЖЕТ, ПРЕЗ 2027 ГОДИНА 

 

 

СОЦИАЛНИ УСЛУГИ, ФИНАНСИРАНИ ОТ ДЪРЖАВНИЯ БЮДЖЕТ В ОБЩИНА ЦАР КАЛОЯН 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

№ 

Социална услуга 
по ЗСУ съгласно 
Картата, която се 

предоставя на 
територията на 
общината и за 
която вече е 
осигурено 

Адрес на 
предоставя

не 
Целева група 

Брой 
лица, 

за 
които е 
осигур

ена 
възмо
жност 

Промяна на броя 
на потребителите 

Социалн
ите 

услуги, 
чието 

предоста
вяне се 
планира 
да бъде 

Новите социални 
услуги съгласно 

Картата 

Начин на 
предоставя

не 
/самостояте

лно или 
като 

комплекс от 

Служители 
за 

извършване 
на 

дейностите 
по 

предоставя
не на 
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финансиране от 
държавния 
бюджет - по 

дейности по чл. 
12 и чл. 15 от 

ЗСУ 

за 
ползва
не на 

социал
ната 

услуга 

прекрате
но  

социални 
услуги/ 

социалните 
и 

интегриран
ите 

здравно-
социални 

услуги 
съгласно 
Картата 

Увелич
аване 

Намаляв
ане 

Считано 
от: 

Брой 
потреби
тели 

Размер на 
финансови
те средства 
за 
финансира
нето им 

МОБИЛНА ПРЕВАНТИВНА ОБЩНОСТНА РАБОТА (ОБЩОДОСТЪПНА СОЦИАЛНА УСЛУГА) 

1 

Мобилна 

превантивна 

общностна 

работа 

 Гр. Цар 

Калоян, 

ул.“Христ

о Ботев“ 

№11  всички лица  0 НП НП  НП  3  

 До 

размера 

на 

единния 

разходен 

стандарт 

 

 

Комплекс 

от 

социални 

услуги   0,3 

Мотиви:  В съответствие с Анализа на потребностите от социални услуги на територията на община Цар Калоян и на основание 

чл. 38, ал. 1 от Закона за социалните услуги, е идентифицирана необходимост от разкриване на нова социална услуга, насочена 

към деца и семейства. 

  Анализът на потребностите установява необходимост от най –малко 3 места, което налага разкриването на нова социална 

услуга, за да се гарантира адекватен отговор на реалните нужди в общността.  

  Мобилната превантивна общностна работа е съвкупност от дейности, които се осъществяват в уязвими общности или групи, 

насочена към превенция и защита, както и към стимулиране на общностното развитие. Мобилната работа е един от основните 

методи на социална работа особено за достигане до рискови или затворени общности, недоброволни клиенти и др. Мобилният 

подход на предоставяне на социални услуги гарантира социалното включване на уязвимите групи от населението и гарантира 

техния достъп до социалните блага. Всички превантивни услуги включват дейности за работа на терен – там, където са 

ползвателите на услугата. МПОР е общодостъпна услуга без определен срок на ползване. 
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ИНФОРМИРАНЕ И КОНСУЛТИРАНЕ (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 

1 
 Информиране 

и консултиране 

  Гр. Цар 

Калоян, 

ул.“Христ

о Ботев“ 

№11 

 Деца, 

пълнолетни лица 

с физически 

увреждания, 

безработни, 

възрастни хора в 

надтрудоспособн

а възраст, хора в 

риск от социално 

изключване  5  5  НП НП   10 

До 

размера 

на 

единния 

разходен 

стандарт 

 

 

 

Комплекс 

от 

социални 

услуги  1 

Мотиви: Нарастващата необходимост от осведоменост на деца и родители, свързани с житейските им трудности и с 

възможностите за справяне с тях налага увеличаване броя на потребителите на социалната услуга „Информиране и 

консултиране“. Чрез предоставяне на услугата  ще се: 

-Повиши  капацитета за разбиране, осмисляне на трудностите, мобилизиране на ресурсите и овластяване за справяне с тях.  

- Разшири достъпа на деца и семейства до всички ресурси на общността, до превантивни, подкрепящи и възстановителни 

социални услуги, отговарящи на техните потребности от подкрепа.  

 

ЗАСТЪПНИЧЕСТВО И ПОСРЕДНИЧЕСТВО (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 

1  Застъпничеств

о и 

посредничеств

о 

Гр. Цар 

Калоян,ул

.“Христо 

Ботев“ 

№11  

 Всички деца, 

младежи до 25 

годишна възраст, 

Пълнолетни лица 

с увреждания,  8 5   НП  НП  13  

До 

размера 

на 

единния 

разходен 

стандарт 

 

 

 

Комплекс 

от 

социални 

услуги 2,6   

Мотиви:1. Увеличаване на броя на местата за социалната услуга „Застъпничество и посредничество“, гр. Цар Калоян, ул.“Христо 

Ботев“ №11 
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 Промяната в броя на потребителите на социалната услуга „Застъпничество и посредничество“ се основава на възникналата 

необходимост от такава подкрепа, предвид възрастта и здравословното състояние на потребителите.  Увеличаването на броя цели 

задоволяване на потребностите на по широк кръг от целевите групи и осигуряване на достъпа им до качествени социални услуги.    

                                                                                                                                                                                                                                                                                                

ТЕРАПИЯ И РЕХАБИЛИТАЦИЯ  (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 

1 

 Терапия и 

рехабилитация 

 Гр. Цар 

Калоян,ул

.“Христо 

Ботев“ 

№11 

 Деца в риск, 

пълнолетни лица 

с увреждания, 

възрастни хора в 

над 

трудоспособна 

възраст  20  НП НП   НП  20 

До 

размера 

на 

единния 

разходен 

стандарт 

 

 

 

Комплекс 

от 

социални 

услуги 6 

Мотиви: През 2027 г. се предвижда запазване на съществуващия капацитет от 20 места за специализираната социална услуга 

„Терапия и рехабилитация“, в съответствие с идентифицираните потребности в Анализа на потребностите съгласно НКСУ.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

/посочват се причините поради които се планира промяна на броя на потребителите, прекратяване на предоставянето на 

социална услуга или за създаване на нова социална услуга и размера на финансирането от държавния бюджет/ 

ОБУЧЕНИЯ ЗА ПРИДОБИВАНЕ НА УМЕНИЯ (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 

1 

Обучения за 

придобиване 

на умения 

Гр. Цар 

Калоян, 

ул.“Христ

о Ботев“ 

№11 

 Възрастни хора в 

над 

трудоспособна 

възраст, деца и 

пълнолетни лица 

с физически 

увреждания  9  8  НП НП  17  

 До 

размера 

на 

единния 

разходен 

стандарт 

 

 

 

Комплекс 

от 

социални 

услуги 3,4  

Мотиви: Увеличаване на броя на местата за социалната услуга „Обучение за придобиване на умения“, предоставяна  на адрес: 

гр. Цар Калоян, ул.“Христо Ботев“ №11:  
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  Планирането на увеличен брой потребители на социалната услуга „обучение за придобиване на умения“ се основава на 

установената потребност от съществуването на услугата към момента на изготвянето на Плана. Посоченият брой места се базира 

както на спецификите по предоставянето на социални услуги, така и на ежемесечно събирани данни за броя потребители.    

                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

ПОДКРЕПА ЗА ПРИДОБИВАНЕ НА ТРУДОВИ УМЕНИЯ (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 

1 

Подкрепа за 

придобиване 

на трудови 

умения 

 Гр.Цар 

Калоян,ул

.“Христо 

Ботев“ 

№11 

 деца с 

увреждания, 

пълнолетни лица 

с увреждания  8 НП  НП   НП  8 

 

 

 

До 

размера 

на 

единния 

разходен 

стандарт 

 

 

 

Комплекс 

от 

социални 

услуги  1,6 

Мотиви: Въз основа на изготвения Анализ на потребностите от социални услуги, Наредбата за планиране на социалните услуги, 

и в съответствие с изискванията за разработване на годишните планове за социалните услуги, предвижда се създаването на нова 

социална услуга – подкрепа за придобиване на трудови умения на общинско ниво за 8 потребителя, отговарящи на установените 

нужди на населението на Общината. Предвижда се новата социална услуга да се предоставя в комплекс с други социални услуги 

за различни групи от населението, за да се гарантира достъп до специализирана подкрепа за лица, изпитващи различни 

затруднения.  

 Услугата ще се реализира при спазване на изискванията, заложени в стандартите за качество и критериите за тяхното 

изпълнение, съгласно Наредбата за качеството на социалните услуги. Предприетите мерки са в съответствие с националните и 

местни приоритети и целят изграждане на устойчива, достъпна и ефективна мрежа от социални услуги в полза на общността.  

АСИСТЕНТСКА ПОДКРЕПА (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 

1 

 Асистентска 

подкрепа 

Гр. Цар 

Калоян,пл

.“Демокра

ция“ №1  

 Възрастни хора 

в над 

трудоспособна 

възраст в 

невъзможност за 

самообслужване,  21  27  НП НП  48  

До 

размера 

на 

единния 

разходен 

стандарт 

Самостоят

елно 

Съгласно 

Стандарти

те за 

качество, 

приложени

е към 



                                                                                   Проект!           

8 

 

деца и 

пълнолетни лица 

с трайни 

увреждания с 

определена 

чужда помощ 

Наредбата 

за 

качество 

на 

социалнит

е услуги 

 

 

Мотиви: Община Цар Калоян ежемесечно предоставя услуги на по-голям брой потребители от наличните места. Идентифицирана 

е необходимост от увеличаване на броя на местата в  социалната услуга от 21 на 48. Към настоящия момент има висок брой 

чакащи кандидати за потребители. Поради нарастващия брой на застаряващото население и миграцията извън страната, все 

повече възрастни хора остават самотно живеещи и имат нужда от подкрепа за задоволяване на най- необходимите жизнени 

потребности в домашна среда. Финансирането ще е в рамките на трансферите от държавния бюджет.  

РЕЗИДЕНТНА ГРИЖА ЗА ПЪЛНОЛЕТНИ ЛИЦА С ФИЗИЧЕСКИ УВРЕЖДАНИЯ (СПЕЦИАЛИЗИРАНА) 
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Мотиви: НП 

 

ЧАСТ IV. СОЦИАЛНИ УСЛУГИ И ИНТЕГРИРАНИ ЗДРАВНО-СОЦИАЛНИ УСЛУГИ, СЪОТВЕТСТВАЩИ НА ДЕЙНОСТИТЕ ПО ЧЛ. 

15 ОТ ЗСУ, ФИНАНСИРАНИ ОТ ОБЩИНСКИЯ БЮДЖЕТ, ПРЕЗ 2027 ГОДИНА  



                                                                                   Проект!           
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   През 2027 година не се очаква разкриване на социални услуги и интегрирани здравно-социални услуги, съответстващи на дейностите 

по чл.15 от ЗСУ, които да се финансират от общинския бюджет. 

 
ЧАСТ V. ИНФОРМАЦИЯ ЗА СОЦИАЛНИ И ИНТЕГРИРАНИ ЗДРАВНО-СОЦИАЛНИ УСЛУГИ СЪОТВЕТСТВАЩИ НА ДЕЙНОСТИТЕ 

ПО ЧЛ. 15 ОТ ЗСУ С ФИНАНСИРАНЕ НА ПРОЕКТЕН ПРИНЦИП НА ОБЩИНА ЦАР КАЛОЯН, КОИТО ПРОДЪЛЖАВАТ ПРЕЗ 2027 

Г. 

    Община Цар Калоян предоставя услуги по Процедура чрез директно предоставяне на безвъзмездна финансова помощ BG05SFPR002-

2.012 „Иновативни здравно-социални услуги“ по Програма „Развитие на човешките ресурси“ 2021-2027, насочена към нуждаещи се 

самотно живеещи лица с увреждания и възрастни хора в невъзможност за самообслужване. Социалните услуги се предоставят в домашна 

среда за задоволяване на основни жизнени потребности. 

 
ЧАСТ VI. ЗАКЛЮЧИТЕЛНА ИНФОРМАЦИЯ 
   Годишният план за развитие на социалните услуги на територията на Община Цар Калоян представлява стратегически документ, който 

отразява ангажимента на общината към изграждането на ефективна, достъпна и устойчива система от социални услуги, насочена към 

подобряване качеството на живот на уязвимите групи в обществото.  

  Планирането и реализирането на социални услуги е динамичен процес, който изисква гъвкавост, съгласуваност и активно 

сътрудничество между местната власт, доставчиците на услуги, държавните институции, неправителствения сектор и гражданите. 

Успешното прилагане на настоящия план зависи от ефективното използване на ресурсите, непрекъснатия мониторинг и готовността за 

адаптация спрямо променящите се потребности и предизвикателства.  

  Годишният план  е основен инструмент, чрез който Общината се стреми към устойчиво развитие на социалната подкрепа, повишаване 

на социалната справедливост и насърчаване на равнопоставеността и социалното включване на всички граждани.  

  В тази връзка, Община Цар Калоян отправя покана към всички заинтересовани страни – институции, неправителствени организации, 

доставчици на социални услуги, професионалисти и граждани – да бъдат активни участници в процеса на реализация, наблюдение и 

усъвършенстване на социалните услуги. Само чрез обединени усилия, споделена отговорност и устойчиво партньорство можем да 

постигнем реални и положителни промени в живота на хората, които се нуждаят от подкрепа.  

 

  Годишният план за социалните услуги е приет с Решение № …. на Общински съвет - Цар Калоян с Протокол № ………….2026 год..  

     


